
РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

ЧЕЧЕНСКАЯ   РЕСПУБЛИКА

 АДМИНИСТРАЦИЯ  УРУС-МАРТАНОВСКОГО   

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

     от «13»12. 2013г.              г.Урус-Мартан                                    № 101    
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом» на территории Урус-Мартановского  муниципального района

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. №210-ФЗ                           «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законам от 02.05.2006г.  №59-ФЗ  «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 06.10.2003г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской  Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 20.02.2006г. № 95 «О порядке и условиях признания лица инвалидом»,  постановлением главы администрации  Урус-Мартановского  муниципального района  от  09 августа 2012г. №36 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг и исполнения муниципальных услуг», Уставом Урус-Мартановского  муниципального района, с целью предоставления муниципальных услуг:  
постановляю:


1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом» согласно приложению.

2. Постановление главы администрации  Урус-Мартановского  муниципального района от 11.10.2010г. №68 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги « Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, призванного инвалидом» считать утратившим силу.


3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на  заместителя главы администрации Урус-Мартановского муниципального района  В.М.Тойсумова.


4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания и размещения на официальном сайте  администрации Урус-Мартановского  муниципального района. 

 Глава  администрации                                                                                                                

 Урус-Мартановского 

 муниципального района                                   

          Х.К. Айдамиров
                                                                                 Приложение 

к постановлению  главы      администрации                         Урус-Мартановского муниципального района 

от «13»12. 2013г. №101
Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги

«Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом»
1. Общие положения

1.1  Предмет регулирования регламента услуги. 

Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «выдача направлений гражданам на прохождение медико-социально экспертизы, приему заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставлению выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом» (далее- административный регламент) устанавливает порядок, сроки и последовательность действий ( административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги и разработан в целях повышения качества и доступности предоставляемой муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги.

1.2.
Круг заявителей. 

Получателями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории Чеченской Республики, а также жители других регионов Российской Федерации, имеющие действующий в Российской Федерации полис обязательного медицинского страхования и направление от лечащего врача на консультацию к специалисту поликлинического отделения или на диагностическое исследование и  обратившиеся в государственное лечебно-профилактическое учреждение  за получением  медицинской помощи.

1.3.
Информация о местонахождении и графике работы ГБУЗ ЦРБ Урус-Мартановского района:

1.3.1. Юридический адрес: 366500, Чеченская Республика, г.Урус-Мартан   ул. Ленина 30.

Адреса фактического месторасположения объектов: 

          - поликлиника ЦРБ: 366500, Чеченская Республика, г.Урус-Мартан, ул. Ленина 30

График работы: приемные дни - понедельник-суббота: с 08.00 до 18.00

                         выходной день - воскресенье . 

          - Алхан-Юртовская участковая больница 366501 с.Алхан-Юрт, ул.Ц.усадьба б/н 

          - Гехинская участковая больница 366511 с.Гехи, ул.Ц.усадьба б/н 

          - Гойтинская участковая больница 366502 с.Гойты, ул.Магомадова б/н 

График работы: приемные дни - понедельник-суббота: с 08.00 до 18.00

                  выходной день – воскресенье. 

1.3.2. Справочный телефон ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ»:

Телефон (факс) – 8-87145-2-22-53 

1.3.3. Электронный адрес  - urus_martan_crb@mail.ru

          1.3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.  
Информация о правилах предоставления муниципальной услуги предоставляется:

          - при личном обращении заявителей непосредственно в ЦРБ;

          - в письменном виде по письменным  запросам  заявителей;

          - с использованием средств телефонной связи;

          - посредством размещения информации в средствах массовой информации;

 1.3.5. Порядок форма и место размещения информации о предоставлении муниципальной услуги.

 На информационных стендах в учреждениях здравоохранения размещаются следующие информационные материалы:

           - извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, содержащих нормы, регулирующие деятельность по   предоставлению услуги;

           - текст административного регламента предоставления муниципальной  услуги по заполнению и направлению в аптеки электронных рецептов ;

           - месторасположение, график (режим) работы  специалистов  учреждения здравоохранения;

           - номера телефонов для справок (консультаций);

           - порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении услуги.
 2.Стандарт предоставления услуги. 

 
 2.1. Наименование муниципальной услуги «Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом»

  2.2. Муниципальная услуга «Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданина, признанного инвалидом» оказывается муниципальным учреждением здравоохранения ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ».

  2.3. Результат предоставления муниципальной услуги. 

Результатом предоставления муниципальной услуги является 

             - направление больного, имеющего признаки стойкого ограничения жизнедеятельности, вызывающего необходимость в социальной защите, на освидетельствование в учреждение федеральной службы медико-социальной экспертизы для установления группы инвалидности и разработки индивидуальной программы реабилитации инвалида;


  - представление выписки из акта медико-социальной экспертизы (далее - МСЭ)  гражданина, признанного инвалидом  учреждением федеральной службы  медико-социальной экспертизы.

  2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

  Услуга «заполнение и направление в аптеки электронных рецептов» оказывается при непосредственном обращении гражданина к врачу амбулаторно-поликлинического учреждения, в результате которого пациенту назначаются необходимые лекарственные средства, о чем делается запись в амбулаторной карте пациента.

  2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги:

 - Конституция Российской Федерации от 12 декабря 1993 года (Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, № 3, ст. 152; № 7, ст. 676; 2001, № 24, ст. 2421; 2003, № 30, ст. 3051; 2004, № 13, ст. 1110; 2005, № 42, ст. 4212; 2006, № 29, ст. 3119; 2007, № 1 (ч. I), ст. 1; № 30, ст. 3745);
   - Конституция Чеченской Республики;

   - Федеральный закон от 02.05.2006г №59-ФЗ  « О порядке рассмотрения об ращений граждан Российской Федерации» (с последующими изменениями и дополнениями);

    - Законом Чеченской Республики от 05.07.2006г №12-РЗ « О порядке рассмотрения обращений граждан Чеченской Республики» (с последующими изменениями и дополнениями); 
- Основы законодательства Российской Федерации об охране здоровья граждан от 22 июля 1993 г. № 5487-1 (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 10, ст. 1143; 1999, № 51, ст. 6289; 2000, № 49, ст. 4740; 2003, № 2, ст. 167; 2003, № 9, ст. 805; 2003, № 27 (ч. I), ст. 2700; 2004, № 27, ст. 2711; 2004, № 35, ст. 3607; 2004, № 49, ст. 4850; 2005, № 10, ст. 763; 2005, № 52 (ч. I), ст. 5583; 2006, № 1, ст. 10; 2006, № 6, ст. 640; 2007, № 1 (ч. I), ст. 21);

  - Федеральный закон от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 48, ст. 4563; 1998, № 31, ст. 3803; 1999, № 2, 1999, ст. 232; 1999, № 29, ст. 3693; 2000, № 22, ст. 2267; 2001, № 24, ст. 2410; 2001, № 33 (часть I); 2001, № 53 (ч. I), ст. 5024; 2002, № 1 (ч. I), ст. 2; 2002, № 22, ст. 2026; 2003, № 2, ст. 167; 2003, № 43, ст. 4108; 2004, № 35, ст. 3607; 2005, № 1 (часть I), ст. 25; 2006, № 1, ст. 10);

  - Федеральный закон от 12 января 1995 года № 5-ФЗ "О ветеранах" ("Собрание законодательства РФ", 16.01.1995, № 3, ст. 168);

  - Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 125-ФЗ "Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 31, ст. 3803; 1999, № 29, ст. 3702; 2001, № 44, ст. 4152; 2002, № 1 (ч. I), ст. 2, ст. 3; 2002, № 48, ст. 4737; 2003, № 17, ст. 1554; 2003, № 28, ст. 2887; 2003, № 43, ст. 4108; 2003, № 52 (часть I), ст. 5037; 2004, № 35, ст. 3607; 2004, № 49, ст. 4851; 2007, № 1 (ч. I), ст. 22; 2000, № 2, ст. 131; 2002, № 7, ст. 628; 2003, № 6, ст. 508; 2003, № 50, ст. 4852; 2005, № 1 (часть I), ст. 28; 2005, № 52 (ч. I), ст. 5593; 2006, № 52 (ч. I), ст. 5500);

  - Закон Российской Федерации от 15 мая 1991 года № 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС" (Ведомости СНД и ВС РСФСР, 1991, № 21, ст. 699; 1992, № 32, ст. 1861; Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 48, ст. 4561; 1996, № 51, ст. 5680; 1997, № 47, ст. 5341; 1998, № 48, ст. 5850; 1999, № 16, ст. 1937; 1999, № 28, ст. 3460; 2000, № 33, ст. 3348; 2001, № 7, ст. 610; 2001, № 33 (часть I); 2002, № 30, ст. 3033; 2002, № 50, ст. 4929; 2003, № 43, ст. 4108; 2004, № 18, ст. 1689; 2004, № 35, ст. 3607; 2006, № 6, ст. 637; 2006, № 30, ст. 3288; 2006, № 50, ст. 5285; 2001, № 1 (часть I), ст. 2; 2001, № 53 (ч. I); 2002, № 27, ст. 2779; 2002, № 52 (ч. I), ст. 5132; 2003, № 52 (часть I), ст. 5038);

  - Федеральный закон от 10 января 2002 года № 2-ФЗ "О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 2, ст. 128; 2004, № 12, ст. 1035; 2004, № 35, ст. 3607);

  - Федеральный закон от 26 ноября 1998 года № 175-ФЗ "О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 48, ст. 5850; 2000, № 33, ст. 3348; 2004, № 35, ст. 3607);

  - Федеральный закон от 15 декабря 2001 года № 166-ФЗ "О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, № 51, ст. 4831; 2002, № 30, ст. 3033; 2003, № 27 (ч. I), ст. 2700; 2003, № 46 (ч. I), ст. 4437; 2004, № 19 (часть I), ст. 1835; 2004, № 35, ст. 3607; 2006, № 48, ст. 4946; 2006, № 52 (ч. III), ст. 5505; 2006, № 32, ст. 3585; 2007, № 16, ст. 1823);

               - Федеральным законом от 17 декабря 2001 года № 173-ФЗ "О трудовых пенсиях в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, № 52 (ч. I), ст. 4920; 2002, № 30, ст. 3033; 2003, № 1, ст. 13; 2003, № 48, ст. 4587; 2004, № 27, ст. 2711; 2004, № 35, ст. 3607; 2005, № 8, ст. 605; 2006, № 23, ст. 2377; 2004, № 24, ст. 2476; 2005, № 29, ст. 3097; 2006, № 23, ст. 2384);

    - Федеральный закон от 2 августа 1995 года № 122-ФЗ "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 32, ст. 3198; 2003, № 2, ст. 167; 2004, № 35, ст. 3607);

    - Федеральный закон от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ "О государственной социальной помощи" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, № 29, ст. 3699; 2004, № 35, ст. 3607; 2006, № 48, ст. 4945);

    - Федеральный закон от 10 декабря 1995 года № 195-ФЗ "Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 50, ст. 4872; 2002, № 28, ст. 2791; 2002, № 30, ст. 3032; 2003, № 2, ст. 167; 2004, № 35, ст. 3607);

    - Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 31, ст. 3802; 2000, № 30, ст. 3121; 2004, № 35, ст. 3607; 2004, № 52 (часть I), ст. 5274);

    - Федеральный закон от 22 августа 2004 года № 122-ФЗ "О внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием Федеральных законов "О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон "Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации" и "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 35, ст. 3607; 2004, № 49, ст. 4840; 2004, № 52 (часть I), ст. 5276; 2005, № 1 (часть I), ст. 15; 2005, № 1 (часть I), ст. 25; 2005, № 1 (часть I), ст. 37; 2005, № 14, ст. 1212; 2005, № 19, ст. 1752; 2005, № 27, ст. 2715; 2005, № 19, ст. 1752; 2005, № 27, ст. 2715; 2005, № 30 (ч. I), ст. 3101; 2005, № 40, ст. 3985; 2006, № 1, ст. 10; 2006, № 3, ст. 280; 2006, № 11, ст. 1146; 2006, № 12, ст. 1232; 2006, № 23, ст. 2380; 2006, № 43, ст. 4412; 2006, № 44, ст. 4537; 2006, № 45, ст. 4627; 2006, № 45, ст. 4640; 2006, № 52 (ч. I), ст. 5498; 2007, № 1 (ч. I), ст. 21; 2007, № 17, ст. 1932; 2006, № 52 (ч. I), ст. 5497);

    - Федеральный закон от 24 июля 2009 года № 213-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных законодательных актов (положений законодательных актов) Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона "О страховых взносах в Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования Российской Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования и территориальные фонды обязательного медицинского страхования" ("Собрание законодательства РФ", 27.07.2009, № 30, ст. 3739);

    - Постановление Правительства Российской Федерации от 28 ноября 2006 г. № 722 "О внесении изменений в Постановление Правительства Российской Федерации от 16 декабря 2004 г. № 805 и в Положение о Федеральном медико-биологическом агентстве, утвержденное Постановлением Правительства Российской Федерации от 11 апреля 2005 г. № 206" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 49 (ч. II), ст. 5222);

   - Распоряжение Правительства Российской Федерации 21 августа 2006 г. № 1156-р "Об утверждении перечней организаций и территорий, подлежащих обслуживанию ФМБА России" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 35, ст. 3774; № 49 (ч. II), ст. 5267; № 52 (ч. III), ст. 5614);

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 16 декабря 2004 г. № 805 "О порядке организации и деятельности федеральных государственных учреждений медико-социальной сферы" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 52 (часть II), ст. 5478; 2006, № 49 (ч. II), ст. 5222);

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 20 февраля 2006 г. № 95 "О порядке и условиях признания лица инвалидом" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 9, ст. 1018);

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 16 октября 2000 г. № 789 "Об утверждении правил установления степени утраты профессиональной трудоспособности в результате несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2000, № 43, ст. 4247; 2005, № 7, ст. 560);

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 15 декабря 2000 г. № 967 "Об утверждении Положения о расследовании и учете профессиональных заболеваний" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2000, № 52 (часть II));

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 11 апреля 2005 г. № 206 "О Федеральном медико-биологическом агентстве" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 16, ст. 1456; 2006, № 49 (ч. II), ст. 5222; 2006, № 44, ст. 4593);

   - Постановление Правительства Российской Федерации от 02 июня 2008 г. № 423 "О некоторых вопросах деятельности Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации и Федерального медико-биологического агентства" (Собрание законодательства РФ", 09.06.2008, № 23, ст. 2713).

   - Распоряжение Правительства Российской Федерации от 31 января 2009 г. № 98-р.

   - Постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации от 18 июля 2001 г. № 56 "Об утверждении временных критериев определения степени утраты профессиональной трудоспособности в результате несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, формы программы реабилитации пострадавшего в результате несчастного случая на производстве и профессионального заболевания" (зарегистрировано в Минюсте России 15 августа 2001 г., регистрационный № 2876);

    - Постановление Министерства труда и социального развития Российской Федерации от 30 марта 2004 г. № 41 "Об утверждении форм справки, подтверждающей факт установления инвалидности, выписки из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом, выдаваемых федеральными государственными учреждениями медико-социальной экспертизы, и рекомендаций по порядку их заполнения" (зарегистрировано в Минюсте России 19 апреля 2004 г., регистрационный № 5758);

   - Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 28 мая 2001 г. № 176 "О совершенствовании системы расследования и учета профессиональных заболеваний в Российской Федерации" (зарегистрировано в Минюсте России 27 июля 2001 г., регистрационный № 2828);

   - Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 31 января 2007 г. № 77 "Об утверждении формы направления на медико-социальную экспертизу организацией, оказывающей лечебно-профилактическую помощь" (зарегистрировано в Минюсте России 12 марта 2007 г., регистрационный № 9089);

     2.6. Перечень документов необходимых для получения муниципальной услуги.

    2.6.1. Заявитель для получения муниципальной услуги предоставляет следующие документы:

     - паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

     - полис обязательного медицинского страхования;

     - СНИЛС;

     - наличие первичной медицинской документации, подтверждающей нарушения здоровья со стойким расстройством функции организма, обусловленное заболеваниями, последствиями травм или дефектами и ограничением жизнедеятельности (амбулаторная карта, карта стационарного больного, данные лабораторных и лечебно-диагностических обследований);

     - заявление больного на имя руководителя бюро МСЭ для проведения освидетельствования. В случаях, когда состояние здоровья гражданина не позволяют ему выразить свою волю и отсутствует лицо, представляющее его интересы, освидетельствование гражданина проводится по заявлению, подписанному лечащим врачом и председателем врачебной комиссии (заместителем главного врача организации, оказывающей лечебно-профилактическую помощь гражданину).

    2.6.2. При исполнении муниципальной услуги, результатом которой является определение степени утраты профессиональной трудоспособности, дополнительно должны быть представлены:

    - акт о несчастном случае на производстве или акт о случае профессионального заболевания;

    - решение суда об установлении факта несчастного случая на производстве или профессионального заболевания;

     - заключение государственного инспектора по охране труда, либо других должностных лиц (органов) осуществляющих контроль и надзор за состоянием охраны труда и соблюдением законодательства о труде, о причинах повреждения здоровья, или медицинское заключение о профессиональном заболевании;

    - заключение органа государственной экспертизы условий труда о характере и условиях труда пострадавших, которые предшествовали несчастному случаю на производстве и профессиональному заболеванию;

- копия трудовой книжки.

     2.6.3. Для получения муниципальной услуги в отношении ребенка дополнительно предоставляются следующие документы:

     - паспорт лица, являющегося законным представителем ребенка;

     - свидетельство о рождении ребенка;

     - история развития ребенка (ф. 112-у).

     2.6.4. Требовать от заявителей документы, не предусмотренные пунктом 2.2.1-2.2.3 административного регламента, не допускается. Заявитель (пациент) может предоставить дополнительную информацию в печатной, электронной или в рукописной форме, необходимую для предоставления муниципальной услуги.

     2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов на предоставлении услуги.

     Основанием для отказа в приеме документов на предоставление услуги является предоставление неполного набора документов.

     2.8.Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги, либо отказа в предоставлении услуги.

     Основаниями для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:


     - отсутствие документов, необходимых для направления больного, имеющего признаки стойкого ограничения жизнедеятельности, вызывающего необходимость в социальной защите, на освидетельствование в учреждение МСЭ для установления группы инвалидности;


     - отсутствие подтверждения клинико-функционального диагноза на этапе прохождения гражданами диагностических обследований, консультаций врачей-специалистов;


     - отказ граждан от прохождения необходимых диагностических исследований и консультаций врачей-специалистов.

     2.9. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины.

     Взимание государственной пошлины за предоставление муниципальной услуги законодательством не предусмотрено.

     2.10.  Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муниципальной услуги.

Плата за исполнение муниципальной функции законодательством не предусмотрена.

     2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса на предоставление муниципальной услуги.

Очередь при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги отсутствует, услуга, оказывается по обращении. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 календарных дней с момента принятия решения врачебной комиссией о направлении гражданина на МСЭ и выдачи соответствующего направления установленного образца.
     2.12. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги.

Запрос заявителя регистрируется по обращении.

     2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

     2.13.1.Помещения при предоставлении муниципальной услуги должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

     2.13.2. Прием граждан, получателей муниципальных услуг ведется в учреждениях ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ»

 
     2.13.3.Места ожидания предоставления муниципальной услуги  оборудуются стульями, скамьями.

      2.13.4. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования.

      2.13.5. В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей.

      2.13.6. В Учреждениях должны быть предусмотрены помещения для регистратуры, приема больных и ожидания в очереди, проведения лечебно-диагностических и других мероприятий, связанных с оказанием муниципальной услуги. Места ожидания в очереди должны быть оборудованы стульями, либо кресельными секциями, либо скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но составляет не менее 3 мест.  

    2.13.7. В местах предоставления муниципальной услуги должны быть созданы условия для обслуживания граждан с ограниченными физическими возможностями:

    - оборудованы пандусами; 

    - специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок. 

    2.13.8. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования и хранения верхней одежды граждан.

    2.13.9. Рабочее место каждого специалиста оборудуется персональным компьютером, с установленным необходимым программным обеспечением, телефоном и другой оргтехникой, позволяющими организовывать предоставление муниципальной услуги качественно и в полном объеме.
     2.14. Показатели доступности и качества муниципальных услуг
    Показателем качества и доступности муниципальных услуг является совокупность количественных и качественных параметров, позволяющая измерять, учитывать, контролировать и оценивать процесс и результат предоставления муниципальных услуг.

   Показателем доступности является информационная открытость порядка и правил предоставления муниципальной услуги. 

   - наличие административного регламента предоставления муниципальной услуги; 

   - наличие информации об оказании муниципальных услуг в средствах массовой информации, общедоступных местах, на стендах в лечебных учреждениях. 

   Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 

   - степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальных услуг;

   - соответствие предоставляемых услуг требованиям настоящего административного регламента;

   - соблюдение сроков предоставления услуг согласно регламенту;

   - количество обоснованных жалоб;

   - оказание муниципальной услуги бесплатно в лечебно-профилактических учреждениях;

   - регистрация, учет и анализ жалоб и обращений в лечебно-профилактических учреждениях. 

                 2.15. Иные требования. 

     Заявителю гарантируется соблюдение врачебной тайны, а также неразглашение других сведений конфиденциального характера.

               3. Состав, последовательность и сроки выполнения административной процедуры.


     При исполнении муниципальной услуги по выдаче направлений гражданам на прохождение МСЭ, приему заявлений о проведении МСЭ, предоставлению выписки из акта МСЭ гражданина, признанного инвалидом осуществляются следующие административные процедуры:


     - прием гражданина лечащим врачом-специалистом и определение признаков нарушения жизнедеятельности;


     - заседание врачебной комиссии (с участием лечащего врача-специалиста) по решению вопроса  о необходимости направления на МСЭ;


     - принятие решения врачебной комиссии  о направлении на МСЭ и выдача направления на МСЭ установленного образца либо об отказе в выдаче направления на МСЭ и выдача справки врачебной комиссии (по желанию гражданина);


     - прохождение заявителем необходимых диагностических обследований, получение консультаций и заключений врачей-специалистов;


     - заседание врачебной комиссии по рассмотрению документов с выдачей заверенного в установленном порядке направления на МСЭ. 


      Последовательность административных действий (процедур) (приложение № 1 к административному регламенту).

      3.1. Прием пациента лечащим врачом-специалистом и определение признаков нарушения жизнедеятельности

      3.1.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя в ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ»

      3.1.2. Лечащий врач-специалист, осуществляющий динамическое наблюдение за состоянием здоровья гражданина,  при установлении признаков ограничения жизнедеятельности и нуждающегося в социальной защите, а также  нарушений функций организма вследствие заболевания, последствия травмы или дефектов, подтвержденных данными медицинских обследований, вправе принять решение о направлении гражданина  на врачебную комиссию для решения вопроса о необходимости направления на МСЭ. 
        3.2. Заседание врачебной комиссии (с участием лечащего врача-специалиста) по решению вопроса  о необходимости направления на МСЭ

        3.2.1. Врачебная комиссия проводит заседания согласно плану-графику, утверждаемому председателем врачебной комиссии, но не реже 1 раза в неделю, в дни установленные Учреждением. 

        3.2.2. Внеплановые заседания врачебной комиссии проводятся по решению председателя врачебной комиссии, согласованному с руководителем Учреждения.

        3.2.3. Врачебная комиссия действует в Учреждении на основании положения о врачебной комиссии, утвержденного распорядительным документом руководителя учреждения и состоит из председателя комиссии, одного или двух заместителей председателя, членов комиссии (врачей-специалистов) и секретаря.

        3.3. Принятие решения врачебной комиссии о направлении на МСЭ и выдача направления на МСЭ установленного образца либо об отказе в выдаче направления на МСЭ и выдача справки врачебной комиссии (по желанию гражданина);

        3.3.1. По результатам заседания комиссия вправе принять следующие решения:


         - о направлении гражданина на МСЭ и выдачи соответствующего направления установленного образца с составлением индивидуальной программы обследования;


         - об отказе в выдаче направления на МСЭ.

        3.3.2. Решение о направлении гражданина на МСЭ принимается врачебной комиссией при наличии признаков ограничения жизнедеятельности, нарушений функций организма вследствие заболевания, последствия травмы или дефектов, подтвержденных данными медицинских обследований.

        3.3.3. В случае принятия решения врачебной комиссией о направлении на МСЭ, гражданина (его законному представителю) врачебной комиссией выдается направление на МСЭ  формы 088/у-06  (приложение № 2 к административному регламенту), в котором расписывается индивидуальная программа обследования.

        3.3.4. Индивидуальная программа обследования гражданина составляется с учетом его заболевания, с использованием классификаций и критериев, утвержденных Министерством здравоохранения и социального развития Российской Федерации, а также медико-экономических стандартов оказания медицинской помощи. 

        3.3.5. Индивидуальная программа обследования указывается в протоколе врачебной комиссии и в направлении на МСЭ.

        3.3.6. Максимальный срок для выдачи направления не может превышать 60 минут с момента принятия решения о его выдачи. 

        3.3.7. Решение об отказе в выдаче направления на МСЭ принимается врачебной комиссией при отсутствии медицинских показаний, а также исходя из комплексной оценки состояния организма, на основе анализа клинико-функциональных, социально-бытовых и психологических данных гражданина.

        3.3.8. В случае принятия решения об отказе в выдаче направления на МСЭ гражданину (его законному представителю) по его желанию выдается справка врачебной комиссии, на основании которой гражданин (его законный представитель) вправе самостоятельно обратиться в бюро МСЭ Чеченской республики. 

        3.3.9. Максимальный срок для выдачи справки врачебной комиссии не может превышать 60 минут с момента  принятия соответствующего решения. 

        3.3.10. Решение врачебной комиссии принимается большинством голосов и оформляется протоколом заседания комиссии. При наличии разногласий врачей-специалистов, в протоколе заседания врачебной комиссии указывается особое мнение. Протокол врачебной комиссии подписывается всеми членами комиссии, участвовавшими в заседании, после чего в него запрещается вносить какие-либо изменения и дополнения.

         3.4. Прохождение заявителем необходимых диагностических обследований, получение консультаций и заключений врачей-специалистов

         3.4.1. Прохождение гражданином необходимых диагностических исследований, получение консультаций и заключений врачей-специалистов осуществляется с учетом заболевания и индивидуальной программы обследования в условиях Учреждения, оказывающего первичную медико-санитарную помощь.

         3.4.2. После прохождения необходимых диагностических исследований, получение консультаций и необходимых заключений врачей-специалистов пациент обращается на врачебную комиссию.

         3.4.3. В случае, выявления отсутствия признаков, подтверждающих клинико-функциональный диагноз, на этапе прохождения гражданином диагностических обследований, получения консультаций врачей-специалистов, лечащий врач-специалист информирует гражданина об отсутствии таких  признаков  и предлагает ему приостановить дальнейшее прохождение диагностических обследований, консультаций.

        3.4.4. По желанию гражданина ему выдается справка врачебной комиссии для самостоятельного обращения в Бюро МСЭ.

   3.5. Заседание врачебной комиссии по рассмотрению документов с выдачей заверенного в установленном порядке направления на медико-социальную экспертизу

   3.5.1. Заседания врачебной комиссии проводится согласно плану-графику, утверждаемому председателем врачебной комиссии, но не реже 1 раза в неделю, в дни установленные Учреждением.

   3.5.2. Внеплановые заседания врачебной комиссии проводятся по решению председателя врачебной комиссии, согласованному с руководителем Учреждения.

   3.5.3. При обращении гражданина не в установленный Учреждением день приема, он обслуживается в соответствии с графиком работы Учреждения и извещается о порядке обращения в установленный день.

   3.5.4. По результатам заседания врачебной комиссии направление на МСЭ заверяется в установленном порядке и выдается гражданину на руки для обращения в Бюро МСЭ. 

   3.5.5. В направлении на МСЭ, заверенном печатью, указываются данные о состоянии здоровья гражданина, отражающие степень нарушения функций органов и систем, состояние компенсаторных возможностей организма, а также результаты проведенных реабилитационных мероприятий. 

   3.5.6. Направление на МСЭ подписывается председателем и членами врачебной комиссии и заверяется печатями и штампами Учреждения, дополнительные листы к форме 088/у-06 также должны быть подписаны председателем врачебной комиссии и заверены печатью и штампом Учреждения.

   4. Административная процедура.
  4.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является обращение гражданина в поликлинику ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ», участвующей в предоставлении муниципальной услуги.

  Направление на медико-социальную экспертизу ф-88/у–06- заполняется лечащим врачом под контролем заведующего отделением, проверяется  председателем врачебной комиссии, после чего подписывается членами врачебной комиссии и заверяется печатью.

  Факт направления на медико-социальную экспертизу и выдача ф-88/у-06 регистрируется в «Журнале учета клинико-экспертной работы лечебно-профилактического учреждения»

   Выдается справка врачебной комиссии (ВК) в случае если организация, оказывающая лечебно-профилактическую помощь гражданину, орган, осуществляющий пенсионное обеспечение гражданина, либо орган социальной защиты населения отказали гражданину в направлении на медико-социальную экспертизу;

  Ответственными за предоставление муниципальной услуги являются уполномоченные должностные лица соответствующего структурного подразделения ГБУЗ «Урус- Мартановская ЦРБ» (далее по тексту - должностные лица), список которых утверждается ежегодно приказом главного врача учреждения

  5. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги

  5.1. Текущий контроль осуществляется руководителем структурного подразделения ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ», курирующим данное направление работы учреждения, путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений административного регламента. 

  5.2. Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут дисциплинарную, административную и иную ответственность, установленную законодательством Российской Федерации за соблюдение сроков и порядка исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем Регламенте.

  5.3. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в  их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

  5.4. Контроль за полнотой и качеством предоставление муниципальной услуги осуществляется главным врачом ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ» и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц учреждения.

  5.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

  6. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

  6.1. Заявители имеют право на обжалование действия (бездействия), решений должностных лиц структурных подразделений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги.

  6.2. Жалоба на действия (бездействия) и решения должностных лиц структурных подразделений ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ» может  быть подана:


   - в простой письменной форме по адресу: 366500, Чеченская республика, г.Урус-Мартан, ул. Ленина 30, 
по телефону/факсу: (887145) 2-22-53;


- в форме устного личного обращения к должностному лицу на личном приеме заявителей, который осуществляет главный врач, а в его отсутствие - заместитель главного врача по поликлинической работе.

6.3. Прием заявителей главным врачом проводится по предварительной записи по телефону: (887145)22253 

6.4. При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность.

6.5. Письменная жалоба должна быть рассмотрена в течение 10 дней со дня ее регистрации.

6.6. Должностное лицо ГБУЗ «Урус-Мартановская ЦРБ», рассмотревшее жалобу, направляет лицу, подавшему жалобу, сообщение о принятом решении в течение 10 дней со дня регистрации жалобы по почтовому адресу, указанному заявителем в жалобе.

6.7. Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения жалоб, направляемых в суды и арбитражные суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

6.8. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры, даны письменные ответы или дан устный ответ с согласия заявителя.


Приложение № 1 

к административному регламенту по выдаче  направлений гражданам прохождение МСЭ, приему заявлений о проведении МСЭ, предоставлению выписки из акта МСЭ гражданина, признанного инвалидом

БЛОК – СХЕМА

административных процедур

	прием пациента лечащим врачом-специалистом МБУ «Урус-Мартановская  ЦРБ»




	Определение признаков нарушения жизнедеятельности




	Заседание врачебной комиссии с участием лечащего врача-специалиста) 
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